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INFORME
SOLICITUDES, DENUNCIAS Y TIEMPO DE RESPUESTA
Segundo semestre
(1 de julio a 31 de diciembre de 2020)

Clasificacién de contactos por medio de recepcion

Correo electronico
@ Correo fisico
@ Telefonico

155

Clasificacién por tipo de solicitud

@® INFORMACION
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PUBLICA
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Tiempo promedio de respuesta por tipo de solicitud

20

INFORMACION GENERAL GESTION INFORMACION PUBLICA

Solicitudes trasladadas vs. tipo de solicitud

Total solicitudes trasladadas vs. tipo de solicitud

INFORMACION
GENERAL

GESTION

Total, de solicitudes trasladadas: 5

Porcentaje de solicitudes trasladadas: 3,14%

Numero de las solicitudes en las que se neg6 el acceso a la informacién: 0
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